Mobilna aplikacia MHD RuZomberok
Navod

Co je virtualna karta?

Je alternativa k dopravnej karte, ktora sluzi na uloZenie predplatnych cestovnych listkov a ako
elektronicka penazenka.

Potrebujem virtualnu kartu?

Ano, ak chcem pouzivat’ mobilnu aplikaciu av nej mat’ predplatené listky alebo nakupovat
kratkodobé listky v mobilnej aplikécii prostrednictvom kreditu z elektronickej peniazenky. V
tychto pripadoch musim mat’ o virtudlnu kartu.

Kedy nepotrebujem virtualnu kartu?

Pokial’ chcem nakupovat’ v mobilnej aplikacii iba kratkodobé cestovné prostrednictvom
platobnej karty, potom nemusim mat’ virtualnu kartu.

AKko poziadat’ o virtuilnu kartu?

Mam uz zriadeny ucet na e-shope
1. Prihlaste sa do e-shopu https://eshop.mhdrk.sk/ a podajte ziadost’ o virtualnu kartu.

ZIADOST O DOPRAVND KARTU

ZIADOST O VIRTUALNU KARTU

REGISTRACIA BANKOVEJ
KARTY

NOVY PREDPLATNY LISTOK

@ DOBIT KREDIT

Obrazok 1: Podanie Ziadosti o virtudlnu kartu

2. Hned’ ako bude Vasa ziadost’ schvalena, obdrzite e-mail.

3. Stiahnite si aplikdciu MHD RuZomberok do svojho telefonu.

4. Do aplikacie MHD Ruzomberok sa prihlaste rovnakymi prihlasovacimi idajmi, aké
pouzivate pre prihlasenie do e-shopu.

5. Zobrazi sa Vam notifikacia.
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‘ MHD Ruzomberok - Test * ted

Mate novu virtualnu kartu @
Kliknutim sem sparujete kartu

Obrazok 2:Zobrazenie push notifikdcie
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LISTKY

KRATKODOBE PREDPLATNE

Listky v zdsobe

6 Cely 30 minut ]
| @ Aktivovat

Neaktivovany

Pouzité listky

Cely 30 minut

Platnost vyprsala
11.10.2022 9:28:07 - 11.10.2022 9:58:07

Cely 30 minut

Platnost vyprsala
10.10.2022 20:09:28 - 10.10.2022 20:39:28
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HLADAT MAPA LISTKY ODCHODY VIAC

Obrazok 3:Zobrazenie notifikacie v aplikdcii

6. Kliknutim na notifik4ciu budete vyzvani na sparovanie telefonu s Vasou virtualnou
kartou. Akondhle dojde k sparovaniu, je virtudlna karta aktivna.
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Nazov virtualnej karty ZAVRIET

Pomenuijte svoju kartu pre lahsiu identifikaciu na e-shope.

MHD karta X

POTVRDIT

Obrdazok 4: Sparovanie virtualnej karty

7. Teraz si mdzete na e-shope zakupit’ predplatny cestovny listok a dobit” elektronicku
penazenku. Mate tieZ moznost’ nakupovat’ kratkodobé cestovné v aplikacii MHD
RuZomberok ako platobnou kartou, tak kreditom z elektronickej peniazenky.



Nemam eSte zriadeny ucet na e-shope

1. Stiahnite si aplikdciu MHD Ruzomberok do svojho telefonu.

2. Zaregistrujte sa priamo v aplikacii MHD Ruzomberok.

3. Po potvrdeni registraéného e-mailu sa prihléaste do aplikacie MHD Ruzomberok
4. Vyberte moznost’ ,,Kratkodobé (platba z dobitého kreditu) alebo dlhodobé*
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Cestovné listky ZAVRIET

Aké cestovné listky si prajete
nakupovat?

Len kratkodobé

(platba kartou cez platobnu branu)

Kratkodobé
(platba z dobitého kreditu)

alebo dlhodobé

Obrdzok 5: Volba nakupu

5. Po stlaceni tla¢idla ,,ESHOP MHDRK* budete presmerovani do eshopu
https://eshop.mhdrk.sk/.
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< Virtualna karta ZAVRIET

Pre nakup kratkodobych listkov
(pomocou kreditu) alebo dlhodobych
listkov je nutné zalozZit virtualnu kartu.

Poziadajte o Virtudlnu kartu na eshope

ESHOP MHDRK

Obrazok 6: Odkaz do e-shopu

6. Prihlaste sa do e-shopu pomocou prihlasovacich tidajov, ktoré ste pouzili pri
registracii do aplikacie MHD RuZomberok.
7. Podajte ziadost’ o virtualnu kartu.

ZIADOST O DOPRAVND KARTU

F1ADOST O VIRTUALNU KARTU

REGISTRACIA BANKOVEJ
KARTY

HOVY PREDPLATNY LISTOK

@ poBIT KREDIT

Obrazok 7: Podanie Ziadosti o virtualnu kartu



8. Hned’ ako bude Vas$a Ziadost’ schvalena, obdrzite e-mail.
9. Vrat'te sa spit’ do aplikacie MHD Ruzomberok.
10. Zobrazi sa Vam notifikacia.
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LISTKY

KRATKODOBE PREDPLATNE

Listky v zdsobe

2: & Cely 30 minut ]
- @ Aktivovat

Neaktivovany

Pouzité listky

Cely 30 minut

Platnost vyprsala
11.10.2022 9:28:07 - 11.10.2022 9:58:07

Cely 30 minut

Platnost vyprsala
10.10.2022 20:09:28 - 10.10.2022 20:39:28
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HLADAT MAPA LISTKY ODCHODY VIAC

Obrazok 8: Zobrazenie notifikacie

Ak sa notifikécia nezobrazi, aktualizujte idaje (prejdenim prsta od vrchu dole).

11. Kliknutim na notifikdciu budete vyzvani na sparovanie telefonu s Vasou
virtualnou kartou. Akondhle dgjde k sparovaniu, je virtualna karta aktivna.

12. Teraz si mdzete na e-shope zakupit’ predplatny cestovny listok a dobit’
elektronickt penazenku. Mate tieZ moznost’ nakupovat’ kratkodobé cestovné priamo v
aplikacii MHD Ruzomberok ako platobnou kartou, tak kreditom z elektronickej
penazenky.



